Fitness Galerie — informace pro ndvstévniky skupinovych cviceni k rezervacim

1. Pro pouzivani on-line i telefonického rezervacniho systému je tfeba mit vydanou a nabitou ¢lenskou
kartu Fitness Galerie.

2. Karta Vam bude vydana po vyplnéni formulare na recepci a pfedani obsluze. Pro urychleni procesu
a vyhnuti se cekani si mulZete o kartu zaZadat pres internetovy formuldaf na
www.fitnessgalerie.cz/cenik. Jednorazovy poplatek za ¢lenskou kartu ¢ini 100 K¢. Platnost clenské
karty je neomezena.

3. On-line rezervacni systém je moziné vyuZivat pouze s dobitym kreditem. Kredit vdam dobije na
pozadani obsluha Fitness Galerie. Minimalni ¢astka dobiti ¢ini 50 KE. S ohledem na nutnost rychlého
odbaveni velkého mnoZstvi navstévnikl Vas zdvofile Zddame, pokud je to mozné, o dobijeni karet vzdy
v dostatecném predstihu pfed cvi¢éenim nebo aZ po konci cviceni.

4. Aktivaci funkce vyuzivani on-line rezervacniho systému provede obsluha a sdéli Vam pfihlasSovaci
jméno a heslo pro vlastni vstup do aplikace on-line rezervacniho systému. V ptipadé osobni navstévy
obsluha vytiskne listek s témito Udaji, v pfipadé telefonického poZadavku na sdéleni téchto Udaji Vam
budou zaslany na Vas email, ktery jste uvedli pfi registraci. Pokud jste pfi registraci neuvedli email,
obsluha Vam po telefonu nem{ze sdélit vygenerované heslo, ale obdrzite jej pouze pfi osobni navstévé
po predloZeni ¢lenské karty. Stejné tak neni mozné zaslat heslo na jiny email nez uvedeny pfi registraci.

5. Vstup do on-line rezervacniho systému se provadi pres www.fitnessgalerie.cz — zalozka ,,online
rezervace”. K ptihlaseni pouzivate vyse uvedené prihlaSovaci jméno a heslo, které jste obdrzeli pfi
osobni navstévé nebo emailem.

6. Heslo mizZete zménit za vlastni hned pfi prvnim prihlaseni kliknutim na odkaz ,,Zménit heslo” pod
tabulkou ,,Prihlaste se prosim“. Budete pozadani o zadani vygenerovaného hesla a dvoji zadani Vaseho
nového hesla.

7. V rezervacnim systému se pak pohybujete bud v dennim rezimu klepnutim na konkrétni den na
kalendafti vlevo, ptipadné kliknutim na zobrazit ,Tyden” prejdete do tydenniho vypisu. Pro zuzZeni
vybéru muZete vyuZivat nasleduijici filtry:

- ,Hala” — vypis dle jednotlivych sall
-, Typ akce” — vypis dle jednotlivych druhl skupinovych cvic¢eni
- ,Instruktor” — vypis dle jednotlivych instruktor(

8. Rezervovana skupinova cvieni si mlzZete prohlizet pfipadné rusit v zaloZce ,Vlastni rezervace”.

Dale upozoriiujeme, Ze jsou zavedeny storno poplatky ve vysi 100% ceny skupinového cvic¢eni, pokud
bude rezervace zrusena méné nez 24 hodin pred zacatkem rezervované lekce. Zaroven je nutné mit na
karté kredit minimalné ve vysi skupinového cviceni, jinak nelze rezervaci provést. Zaddme Vas proto o
vCasné dobiti karty. Sobotni lekce Power plate za 75 K¢ Ize zrusit 48 hodin pred zacatkem lekce.



